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      O PTD por premissa visa promover a modernização e a otimização dos processos,
serviços e estruturas organizacionais por meio da integração de tecnologias digitais.   
Este plano busca não apenas a melhoria da eficiência operacional, mas também a
criação de novas oportunidades para inovação, interação e entrega de valor para
aqueles que utilizam os serviços públicos, implementando processos de
transformação digital que fomentem a modernização dos serviços públicos
municipais, promovendo maior eficiência, transparência e conformidade com as
diretrizes federais de governança de TI, como a Lei Federal nº 14.129/2021 (Lei de
Governo Digital) e a Lei Federal nº 13.709/2018 (Lei Geral de Proteção de Dados -
LGPD), Lei Federal n° 13.460/2017 (Código de Defesa dos Usuários de Serviço
Público), Lei Federal n° 13.726/2018 (Lei da Desburocratização e Simplificação) e Lei
Federal nº 14.063/2020 (Regulamenta o uso de assinaturas eletrônicas em interações
com entidades públicas, incluindo os municípios). Através de um conjunto de ações
coordenadas, o plano orientará a implementação de soluções tecnológicas que
visem a evolução contínua, com foco na transformação da cultura organizacional, na
capacitação de recursos humanos e na adaptação às necessidades e demandas de
um mundo cada vez mais digital e conectado. 

     De forma resumida, podemos afirmar que um Plano de Transformação Digital
(PTD) é um plano de ação voltado a estabelecer metas a serem alcançadas para os
objetivos e diretrizes definidos na Estratégia de Governo Digital, visando transformar
serviços públicos em digitais e torná-los mais eficientes, acessíveis e transparentes.
Em outras palavras, o PTD detalha as ações e passos necessários para implementar
a transformação digital dentro do governo, com foco na modernização dos serviços
públicos. O PTD busca tornar essas diretrizes uma realidade prática e mensurável.
 Este PTD deverá ser revisado e atualizado periodicamente, de modo a atender as
diretrizes de Transformação Digital estabelecidas para o município.
     O PTD será conduzido de forma estruturada, por meio de um conjunto de ONDAS
(fases) que irão englobar desde a análise das necessidades atuais da administração
municipal até a implementação de soluções tecnológicas. Serão implementados
processos de transformação digital que fomentem a modernização dos serviços
públicos municipais, promovendo maior eficiência, transparência e conformidade
com as diretrizes federais de governança de TI. As principais etapas do
desenvolvimento incluem:
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